Juan José del Rio Holgado

OBJETIVO

EDUCACION

HABILIDADES

PUESTO
ACTUAL

C/ Burgos, 3, Portal 5,2 A
29680, Estepona, Malaga (Spain)
(+34) 616 512 340 / www.jjrh.es / juan@)jjrh.es

Entregar soluciones técnicas de alta calidad y mantener la motivacion del equipo alta
para crear, mantener y optimizar procesos que maximicen el valor recibido por los
cientes.

Ingenieria Técnica Informatica de Sistemas (inacabada)
Universidad de Malaga, Espafia, 2002—-2007
Universidad Nacional de Educacion a Distancia, Espaiia, 2007-2008

Lenguajes y Software: Linux, FreeBSD, IT, Administracion de sistemas, Servidor
Web Apache, bash, C, C++, CSS, Java, MySQL, PHP, Python, PostgreSQL, shell
scripting, Tcl, Visual Basic 6.0, XHTML, Atlassian JIRA.

Sistemas Operativos: Linux (expert, 10+ years), FreeBSD (medium, 2+ years),
Windows (medium, 6+ years), OS X (basic knowledge).

Redes informdticas: Experiencia en planificacion y despliegue de redes con cientos de
estaciones de trabajo. Amplia experiencia con redes inalambricas. También tengo
experiencia con soluciones de balanceo de carga de F5.

Gestion: Poseo experiencia gestionado pequenos equipos (alrededor de 10
miembros). Soy capaz de trabajar colaborativamente con otras personas de una forma
efectiva, liderando equipos e iniciativas que aglutinan distintos equipos y disciplinas.
Igualmente tengo experiencia formando y entrevistando candidatos (presencialmente
y por teléfono). Crear, implementar y mejorar procesos también forma parte de mis
habilidades.

Florec Plus / Riplife Gaming Technologies / Bodog Europe Mayo 2011 — presente
Desarrollo de aplicaciones informaticas de escritorio e Internet.
www.riplife.es / Tamafio: 150+ empleados.

Deployment Manager.

» Habilitar despliegues en todos los entornos, estableciendo procesos,
practicas recomendadas, automatizando y estandarizando.

* Generar estandares en balanceo de carga, redundancia y eficiencia en
general en las interacciones entre productos.

» Refactorizacion de despliegues, scripting y colaboracion con Build
Management para apoyar los despliegues continuos y automatizados.

» Estimar, disefiar y planificar la adquisicion de nuevos entornos y sus
requerimientos.

* Diagnosticar y arreglar problemas arquitecturalmente significativos
que puedan afectar los despliegues.

* Encontrar y resolver rapidamente defectos en entornos y procesos.

* Analizar y mejorar sistemas grandes y complejos, a través de una
diversidad de entornos de pruebas, desarrollo y produccion.

* Gestionar el equipo de resolucion de incidencias de test/desarrollo.

* Miembro del Consejo Asesor de Cambios (CAB) de produccion.



EXPERIENCIA

Florec Plus / Riplife Gaming Technologies / Bodog Europe  Abril 2009 — Mayo 2011
Desarrollo de aplicaciones informaticas de escritorio e Internet.
www.riplife.es / Tamafio: 150+ empleados.

Build Engineer. (Abril 2010 — Mayo 2011)

* Diagnostico y resolucion de problemas durante transiciones en
entornos de desarrollo y pruebas.

* Documentaciéon e informes de incidentes y problemas para su
discusion con el Build Manager.

* Implementar procedimientos (incluyendo flujos de trabajo y SOAP
scripting) en JIRA.

* Ayuda en el proceso de contratacion de nuevos miembros (entrevistas
telefonicas y presenciales).

* Escribir instrucciones y scripts para despliegues (incluyendo
produccion), y colaborar en el andlisis de riesgo de cambios a
produccion.

Production Support Specialist. (Abril 2009 — Abril 2010)

» Supervisar servidores de produccidon y corporativos (en su mayoria,
Apache/Tomcat).

* Escalar problemas y proveer informes a managers y desarrolladores.

* Trabajar con otros equipos para dar una cobertura 24/7 efectiva.

* Disponibilidad teléfonica varios dias a la semana como soporte para
emergencias.

* Confirgurar sistemas de monitorizacion como HP Sitescope y Cacti.

* Gestionar tickets con JIRA, y documentar sistemas y procedimientos
con Confuence.

Simple Option S.L. Agosto 2005 — Diciembre 2008

Venta online. Importacion y venta al por mayor de accessorios de lectura y otros.
www.simpleoption.com / Tamafio: 4-5 empleados.

Co-fundador.

* Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura informatica de la
empresa, usando servidores FreeBSD y Linux:
o Disefio y ejecucion de bases de datos de productos y clientes.
o Desarrollo del sitio simpleoption.com (usando AOLServer).
© Mantenimiento de servicios criticos (entre ellos, web y e-mail).
© Desarrollo de herramientas de comunicacion interna coporativas.
o Desarrollo de un sistema de estadisticas web, seguimiento de
visitas, etc.
o @Gestion del sistema de control de versiones de cddigo fuente.
* Atencion al cliente, y relaciones con los proveedores internacionales.
* Representacion de la empresa en varios eventos internacionales
(Frankfurt, Londres).
* Gestion de varios proyectos TI para clientes individuales, pequefias
instituciones, y la Universidad de Malaga.



EXPERENCIA

CERTIFICADOS

IDIOMAS

OTROS

INFORMACION
ADICIONAL

Empresa Malagueiia de Transportes, SAM Semana Santa 2006-2009
Empresa municipal de transportes. Comentd un proyecto pionero en Semana Santa
2006 que consistia en usar la infraestructura de comunicaciones de la empresa para

informar a los usuarios sobre las procesiones.
www.emtmalaga.es / Tamafio: ~800 empleados.

Técnico informatico.

* Trabajar con otro compaiiero reuniendo informacion de una variedad
de sensores GPS, radio, y TV para ofrecer informacion instantanea a
los ciudadanos via SMS, la web de la compaiia, pantallas LED en las
paradas de bus, pantallas en el interior de los buses, etc.

"ITIL V3 Foundation" en Gestion de Servicios TI. (Cert. 00201415)
"Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)". (Cert. 111-130-647)

Espafiol: nativo.
Inglés: fluido.
Francés: basico.

Pasaporte de Lenguas Europass disponible en:
http://www.jjrh.es/resume/jjrh_language passport es.pdf

Miembro de Linux-Malaga desde 2002.

Miembro of Malaga-Wireless desde 2002.

Permiso de conducir europeo B-1.

Disponibilidad para viajar y trabajar en Espafia o el extranjero.

Si necesita mas informacion no dude en contactarme o visitar mi sitio web
http://www.jjrh.es donde encontrard més informacion y enlaces a algunos de mis
perfiles online.


https://www.redhat.com/wapps/training/certification/verify.html?certNumber=111-130-647
http://www.jjrh.es/
http://www.jjrh.es/resume/jjrh_language_passport_es.pdf

